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ค าน า 

 
  พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี 20 เมษายน 2561     
หมวด 4 การบัญชีและการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ ตรวจสอบภายใน         
การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเส่ียง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและเหลักเกณฑ์ท่ี
กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งการบริหารจัดการความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ี
อาจเกิดขึ้นและอาจส่งผลกระทบต่อเทศบาลต าบลทุ่งน้อย เพื่อให้เทศบาลต าบลโพทะเลสามารถด าเนินการให้
บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้แก่เทศบาลต าบลโพทะเล 
 

  เพื่อให้เป็นไปตามนัยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 ดังกล่าวข้างต้น จึงได้จัดท า
คู่มือการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับเทศบาลต าบลทุ่งน้อยฉบับนี้ขึ้น โดยประยุกต์ตามแนวการบริหารจัดการ
ความเส่ียงของสากล และมีการปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดินเพื่อให้เทศบาล
ต าบลทุ่งน้อยใช้เป็นกรอบหรือแนวทางพื้นฐานในการก าหนดนโยบายการจัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
อันจะท าให้เกิดความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลต่อผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่าย และการบริหารงานของเทศบาลต าบล       
ทุ่งน้อย สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 
 
 
                           เทศบาลต าบลโพทะเล     
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บทน า 
 
     การบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลทุ่งน้อยฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพื่อให้พนักงานเทศบาล 
พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างท่ัวไป สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือในกรณีเกิด
เหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ซึ่งส่งผลให้เทศบาลต าบลโพทะเลไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติ “งานบริการหลักท่ีมีความส าคัญ”  ได้อย่างต่อเนื่อง เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
 
   วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อให้บุคลากรท้ังฝ่ายบริหาร และพนักงานในทุกระดับ ได้ทราบถึงความหมายและความส าคัญของการ
บริหารจัดการความเส่ียงในองค์กร  
  2. เพื่อให้ได้ทราบถึงวิธีการ/แนวทางในการระบุปัจจัยเส่ียงในระดับงาน/กิจกรรม/โครงการ และระดับ
องค์กร โอกาสท่ีจะเกิดและผลกระทบท่ีจะเกิด การจัดท าแผนและการติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียง
และการควบคุมภายใน เพื่อประโยชน์ในการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในในระดับหน่วยงานย่อยและ
ระดับองค์กร รวมท้ังสามารถยกระดับการพัฒนาการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในต่อไปอย่ างมี
ประสิทธิภาพ  
  3. เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจในองค์ประกอบพื้นฐานส า คัญของการบริหาร    
ความเส่ียงและการควบคุมภายใน เพื่อมุ่งให้เกิดการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเส่ียงและการควบคุม
ภายในอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องต่อไป  
  4. เพื่อเป็นเครื่องมือในการส่ือสารและสร้างความเข้าใจอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเส่ียง
ของผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ  
  5. เพื่อให้การปฏิบัติงานตามภารกิจ/งาน/โครงการ/กิจกรรม ของหน่วยงานสามารถป้องกันความเส่ียง หรือ
ลดระดับความเส่ียงให้อยู่ในสภาวะท่ีควบคุมได้หรือหมดไป ลดผลกระทบต่อความส าเร็จของการด าเนินงาน และ
ท าให้ภารกิจของเทศบาลต าบลทุ่งน้อยสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว้  

  6. เพื่อให้เกิดความต่ืนตัวและใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในของหน่วยงาน 
เพื่อนาไปสู่การสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ในการดาเนินงานทุกระดับ  

   โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง  

   เพื่อให้การบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานเทศบาลต าบลทุ่งน้อย คลอบคลุมทุกส่วนงาน 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จึงก าหนดให้มีคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับเทศบาล
ต าบลโพทะเล  ประกอบด้วย 

 1. นายกเทศมนตรีต าบลโพทะเล       ประธานกรรมการ 
 2. ปลัดเทศบาลต าบลโพทะเล       รองประธานกรรมการ 
  3. รองปลัดเทศบาลต าบลโพทะเล      กรรมการ 
  4.   หัวหน้าส านักปลัด         กรรมการ 
 5.  ผู้อ านวยการกองคลัง        กรรมการ 
  6.  ผู้อ านวยการกองช่าง        กรรมการ 
  7.  ผู้อ านวยกองการศึกษา         กรรมการ 
  8.  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ      กรรมการ 

         9.  กองวิชาการและแผนงาน           กรรมการและเลขานุการ 
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 มีหน้าท่ี 
  1.จัดท าแผนบริหารความเส่ียง เสนอต่อผู้บริหารท้องถิ่น 
  2.ติดตามกระบวนงานประเมินความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงและรายงานต่อผู้บริหารท้องถิ่น 
  3.ประสานงานกับหน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลโพทะเล เพื่อติดตามประเมินผลความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นและ
ร่วมกับผู้บริหารหน่วยงาน บริหารจัดการความเส่ียงให้ลดลงในระดับท่ียอมรับได้ 
  4.ผลักดันให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรท่ีสนับสนุนการบริหารความเส่ียง รวมท้ังทัศนคติของ
พนักงานในการบริหารความเส่ียงในระดับองค์กร 

แผนภาพแสดงโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

 
       นายกเทศมนตรี/คณะผู้บริหาร 
 
 
 
 
                            คณะกรรมการบริหารความเส่ียง        หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 
 
 
       ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
       หัวหน้าส านัก/ผู้อานวยการกอง 
 
 
 
 
       พนักงานเทศบาล/พนักงานจ้าง 
 
 
หมายเหตุ        หมายถึง เส้นทางการส่ังการ  
          หมายถึง เส้นทางการให้ค าแนะนา/ปรึกษา 
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   บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
   เทศบาลต าบลทุ่งน้อย มีนโยบายก าหนดให้การบริหารความเส่ียงเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของ
ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ และมีการปฏิบัติอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบ
ของผู้ท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลทุ่งน้อย ดังนี้ 
 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 
1. นายกเทศมนตรี/คณะผู้บริหาร  
 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการบริหารความเส่ียง  
2. ก ากับนโยบายและให้ค าเสนอแนะการบริหารความ
เส่ียง  

2. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  
 

1. จัดท าคู่มือการบริหารความเส่ียงเพื่อใช้หน่วยงาน  
2. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานและถ่ายทอด        
การบริหารความเส่ียงลงสู่หน่วยงาน  
3. ควบคุม ติดตาม การด าเนินงานการบริหาร       
ความเส่ียงเพื่อลดระดับความเส่ียงให้อยู่ในสภาวะท่ี
ควบคุมได้หรือหมดไป  
4. ติดตามและรายงานผลการบริหารความเส่ียงรายงาน
ต่อนายกเทศมนตรี  

3. หน่วยตรวจสอบภายใน  
 

1. ให้ค าปรึกษาต่อคณะกรรมการบริหารความเส่ียงของ
เทศบาลต าบลทุ่งน้อย  
2. สอบทานและประเมินประสิทธิผลกระบวนการ
บริหารความเส่ียงของหน่วยงานและรายงานให้
นายกเทศมนตรีทราบ  
3. ติดตามการบริหารความเส่ียงของหน่วยงาน เพื่อให้
เกิดกระบวนการบริหารความเส่ียงให้อยู่ ในระดับท่ี
ยอมรับได้  

4. ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล  

 
1. สนับสนุนให้มีการบริหารความเส่ียงของหน่วยงาน  
2. ก าหนดแนวทางการด าเนินงานบริหารความเส่ียง
ของหน่วยงานตามนโยบายการบริหารความเส่ียงของ
นายกเทศมนตรี  
3. ควบคุม ติดตามการดาเนินงานการบริหารความเส่ียง  
4. ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานตระหนักถึง
ความส าคัญของการบริหารความเส่ียงและการมีส่วน
ร่วมในการบริหารความเส่ียงของหน่วยงาน  

5. หัวหน้าสานัก/ผู้อานวยการกอง  
 

1. ประเมินขั้นตอนการบริหารความเส่ียงของส านัก/
กองตามนโยบายและคู่มือของคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงลงสู่การปฏิบัติ  
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ผู้ที่เกี่ยวข้อง หน้าที่และความรับผิดชอบ 
5. หัวหน้าสานัก/ผู้อานวยการกอง  
 

2. ควบคุมและประสานงานการด าเนินงาน การบริหาร
ความเส่ียงของบุคลากรในหน่วยงานให้เป็นไปตามแผน
ท่ีก าหนด 
3. ร่วมวิเคราะห์ความเส่ียงระดับหน่วยงานย่อยเพื่อ
จัดท าแผนการบริหารความเส่ียงระดับหน่วยงานและ
ประสานงาน ด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียง
ในส่วนท่ีเกี่ยวข้อง  
4. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน การบริหาร
ความเส่ียงระดับหน่วยงานย่อยและระดับหน่วยงานใน
ส่วนท่ีเกีย่วข้อง รายงานเสนอและคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง  
5. น าข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
และหน่วยตรวจสอบภายใน มาวิเคราะห์ ปรับแผนและ 
แนวทางการบริหารความเส่ียงในปีถัดไป  
 

6. พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้าง  
 

1. น าโยบายการบริหารความเส่ียงสู่การปฏิบัติ ท่ีเป็น
รูปธรรม  
2. วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมินความเส่ียง และจัดท า
แผนความเส่ียงระดับงาน/กิจกรรม/โครงการ  
3. ด าเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง  
4. จัดท าแบบประเมินความเส่ียงเสนอหัวหน้าสานัก/  
ผู้อ านวยการกองเพื่ อรวบรวมประเมินในระดับ
หน่วยงานย่อยต่อไป  
5. น าข้อเสนอแนะจากหัวหน้าส านัก/ผู้อ านวยการกอง 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และหน่วยตรวจสอบ
ภายในมาวิเคราะห์ ปรับแผนและแนวทางการบริหาร
ความเส่ียงในปีถัดไป  

 
  ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 
    ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสหรือเหตุท่ีไม่พึงประสงค์อาจท าให้อนาคตส่งผลกระทบให้เกิดความ เสียหาย 
ท าให้วัตถุประสงค์ (Objective) และเป้าหมาย (Target) ท่ีองค์กรก าหนดไว้เบี่ยงเบนไปหรือไม่ ประสบผลส าเร็จ 
ท้ังในด้านกลยุทธ์ การเงิน การด าเนินงาน และกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง การด าเนินงานใด ๆ ย่อมมี
ความเส่ียงเกิดขึ้นได้เสมอ ท้ังจากปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ความเส่ียงดังกล่าว อาจอยู่ในกระบวนการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ีจะน าองค์กรไปสู่เป้าหมาย เช่น การวางกลยุทธ์และแผนงาน  การตัดสินใจของผู้บริหาร การ
บริหารงบประมาณ การบริหารการเงิน และโครงการท่ีเกี่ยวข้อง การปฏิบัติงาน ภายในท่ีท าการ การจัดการระบบ
ข้อมลูสารสนเทศ เป็นต้น 
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    โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง หมายถึง การจัดท าโครงการควบคุมโดยพิจารณาจาก ความสัมพันธ์
ของทรัพยากรต่าง ๆ กระบวนการท างาน กระบวนการบริหารภายในองค์กรนั้น ๆ  
   การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) หมายถึง การติดตามการปฏิบัติ
ตาม วิธีการบริหารความเส่ียง ระหว่างการปฏิบัติงาน หรืออาจเรียกว่าการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง หรือการ
ประเมินผลแบบต่อเนื่อง  
   การประเมินผล หมายถึง การประเมินผลท่ีมีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นไปท่ีประสิทธิผลของการบริหาร       
ความเส่ียง ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งท่ีก าหนด โดยมีขอบเขตในช่วงการประเมินขึ้นอยู่กับประสิทธิผล การติดตาม   
อย่างต่อเนื่องเป็นหลัก เช่น การประประเมินผลช่วง 6 เดือน 9เดือน และ 12 เดือน  
   สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลท่ีได้ผ่านการประมวลผลและถูกจัดให้อยู่ในรูปท่ีมีความหมายและเป็น  
ประโยชน์ต่อการด าเนินงานในโครงการนั้นๆ  
   การสื่อสาร หมายถึง การแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคคลท้ังภายในและภายนอก ซึ่งอาจใช้ คน
หรือใช้ส่ือในการติดต่อส่ือสารก็ได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การท าหนังสือเพื่อขอให้เสนอ  แผน/
โครงการ เพื่อจัดท าแผนบริหารความเส่ียงประจ าปีงบประมาณ 2562 

    ประเภทของความเสี่ยง 

    ความเสี่ยง  แบ่งออกเป็น ๔ ด้าน ดังนี้  

   ๑. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากกิจกรรมทางการด าเนินงาน      
ขององค์กร การก าหนดกลยุทธ์ หรือแผนงาน และนโยบายในการบริหารงาน 
    ๒. ความเส่ียงด้านการเงิน ( Financial Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่พร้อมในเรื่อง 
งบประมาณ การเงินท่ีใช้ในการด าเนินการโครงการนั้นๆ เป็นต้น 
    ๓. ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานทุก ๆ 
ขั้นตอนโดยครอบคลุมถึงปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ บุคลากรในการ  
ปฏิบัติงาน เป็นต้น  
   ๔. ความเส่ียงด้านกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง ( Compliance Risk) หรือ (Event Risk) คือ 
ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีเกี่ ยวข้องได้ หรือ กฎหมายท่ีมีอยู่       
ไม่ เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานหลัก 
   สาเหตุของการเกิดความเส่ียง สาเหตุของการเกิดความเส่ียงอาจเกิดจากปัจจัยหลัก ๒ ปัจจัย คือ  
   ๑. ปัจจัยภายใน เช่น นโยบายของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์  จริยธรรม คุณภาพของบุคลาก ร             
การเปล่ียนแปลงระบบงาน ความเช่ือถือได้ของระบบสารสนเทศ การเปล่ียนแปลงผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ี บ่อยครั้ง 
การควบคุมก ากับดูแลไม่ท่ัวถึง และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือ ข้อบังคับของหน่วยงาน เป็นต้น  
   ๒. ปัจจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี 
หรือ สภาพการแข่งขัน สภาวะแวดล้อมท้ังทางเศรษฐกิจ และการเมือง เป็นต้น 
    การบริหารความเส่ียง ( Risk Management ) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการระบุความเส่ียง         
การวิเคราะห์ความเส่ียงและการก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียง การบริหารความเส่ียง
แบบบูรณาการ (Enterprise Risk Management : ERM) คือ ขบวนการท่ีจัดท าโดยฝ่ายบริหาร เพื่อประยุกต์ใช้   
ในการจัดท าแผนกลยุทธ์ท่ัวท้ังองค์กร ซึ่งออกแบบมาเพื่อระบุเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นมีผลกระทบกับองค์กรและ
จัดการความเส่ียงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  กรอบการบริหารความเส่ียง
ประกอบไปด้วย ๔ องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
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    - วัฒนธรรมองค์กร (Culture)  
   - โครงสร้างการบริหารความเส่ียง (Structure)  
   - กระบวนการ (Process)  
   - ปัจจัยพื้นฐาน (Infrastructure) 
    การบริหารความเส่ียงขององค์กร คือ การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมท้ังกระบวนการ      
การด าเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหาย เพื่อให้ระดับของความเส่ียงและ  
ขนาดของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์กรรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้    
อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นส าคัญ  
   ความจ าเป็นของการบริหารความเส่ียง คือ การด าเนินงานขององค์กรนั้น มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อสร้าง
คุณค่าสูงสุดให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับองค์กรซึ่งประกอบด้วย รัฐบาล บุคลากรในหน่วยงานและ  หน่วยงานใน
สังกัด และประชาชนผู้รับบริการในปัจจุบันองค์กรต้องด าเนินงานภายใต้สภาวะของการเปล่ียนแปลงของนโยบาย
ภาครัฐ ท้ังจากระบบเทคโนโลยี ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว การเปล่ียนแปลงความ  ต้องการสังคม                 
การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบ การด าเนินงาน เพื่อสร้างคุณค่าดังกล่าวนั้น อาจมีผลกระทบจากความเส่ียงในการ
ด าเนินธุรกิจท่ีเกิดขึ้นทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกหน่วยงาน และส่งผลกระทบให้คุณค่าท่ีควรจะมีแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียนั้นต้องลดลงหรือหมดไป ดังนั้น การจัดให้มีการบริหารความเส่ียงภายในองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ก็จะช่วยลดโอกาสและผลกระทบจากความเส่ียงท่ีส าคัญให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อองค์กรหรือมีผลกระทบน้อยที่สุด  
   ความเส่ียงท่ียอมรับได้ ( Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความเส่ียง ท่ีองค์กรจะ 
ยอมรับได้ เพื่อช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย ซึ่งความเส่ียงท่ียอมรับได้ท่ีองค์กรจะก า หนดนั้น จะระบุเป็น 
เป้าหมายค่าเดียว หรือระบุเป็นช่วงก็ได้ ซึ่งขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละปัจจัยเส่ียง 
   ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ ( Risk Tolerance) หมายถึง ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ์หรือ ประเภท
ของความเส่ียงท่ียอมรับได้ ซึ่งท าให้องค์กรมั่นใจได้ว่าองค์กรได้ด าเนินการบริหารความเส่ียงอยู่ภายใน เกณฑ์ท่ี
ยอมรับได้ 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
    แนวทางการบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับ ความ
เส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือองค์กรรวมท้ัง การบริหาร 
/ จัดการความเส่ียง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ี  ยอมรับได้      
ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนี้จะส าเร็จได้ต้องมีการส่ือสารให้คนในองค์กรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง การบริหารความ
เส่ียงในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ประเมินความเส่ียง 
   กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเส่ียงประกอบด้วย 7 ขั้นตอนดังนี้ 
    1. การก าหนดวัตถุประสงค์ องค์กรต้องก าหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการด าเนินธุรกิจ ก่อนท่ีจะ
ท าการระบุเหตุการณ์ความเส่ียงท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความส า เร็จของวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายนั้น                 
โดยวัตถุประสงค์ต้องสอดรับกับการ ยอมรับในความเส่ียง ( Risk Appetite) การก าหนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์   
ท่ีชัดเจนของแผนงาน / งาน โครงการ / กิจกรรม ตามแผนพัฒนาเทศบาล และแผนด าเนินงานตามเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีของเทศบาลต าบลทุ่งน้อย  มีการก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนช่วยให้การระบุ และ
วิเคราะห์ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน โดยเทคนิคการก าหนดวัตถุประสงค์มีหลายเทคนิควิธี เช่น         
อาจค านึงถึงหลัก AMART ได้แก่  
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   Specific : มีการก าหนดเป้าหมายท่ีชัดเจน 
    Measurable : สามารถวัดผลหรือประเมินผลได้ 
    Achievable : สามารถปฏิบัติให้บรรลุได้  
   Reasonable : สมเหตุผล มีความเป็นไปได้  
   Time : มีกรอบเวลาท่ีชัดเจนและเหมาะสม 
    2. การระบุความเส่ียง เป็นการระบุเหตุการณ์ความเส่ียง หรือความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดขึ้น            
โดยพิจารณาจากปัจจัยท้ังภายใน  และภายนอกองค์กร ปัจจัยภายนอก เช่น สภาวะเศรษฐกิจ การเมือง            
การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ภาวะ แวดล้อมทางธรรมชาติ ปัจจัยภายใน เช่น บุคลากร กระบวนการ 
เทคโนโลยี การระบุความเส่ียงนั้นมีท้ังท่ีมี ผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่า
เหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้น ได้อย่างไร และท าไม ส าหรับการระบุความเส่ียงของเทศบาลต าบล
ทุ่งน้อย นั้นหมายถึง เหตุการณ์ หรือการกระท าใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และจะส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย อาจเป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสท่ี
บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาท้องถิ่น ( พ.ศ. 2561 – 2565 ) ของเทศบาลต าบลทุ่งน้อย ของทุกส านัก/กอง 
โครงการ / กิจกรรม และในระดับองค์กร ท้ังนี้สามารถจ าแนกความเส่ียงได้เป็น 4 ลักษณะดังนี้  
   1) Strategic Risk – ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องในระดับยุทธศาสตร์ เช่น การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย 
ตลาด ภาพลักษณ์ ผู้น า ช่ือเสียง ลูกค้า เป็นต้น 

    2) Operational Risk – ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องในระดับปฏิบัติการ เช่น กระบวนการ เทคโนโลยี และ
คนในองค์กร เป็นต้น  
   3) Financial Risk – ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับด้านการเงิน เช่น ข้อมูลเอกสารหลักฐาน  ทางการเงิน 
และการรายงานทางการเงินบัญชี เป็นต้น 
   4) Hazard Risk – ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องในด้านความปลอดภัยจากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน เช่น
การสูญเสียทางชีวิตและทรัพย์สินจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ การก่อการร้าย อุบัติเหตุ หรือสถานการณ์ท่ีอยู่
นอกเหนือการควบคุม เป็นต้น  
   ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียง ท่ีจะทาให้ไม่บรรลุ           
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม
ท้ังสาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง  เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเส่ียง      
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง  
  ตัวอย่าง ปัจจัยเส่ียง / ต้นเหตุ / สาเหตุของความเส่ียง  
   บรรยากาศทางจริยธรรม  
   ความกดดันจากฝ่ายบริหาร  
   ความรู้ ความสารถของบุคลากร  
   ราคา / มูลค่าของทรัพย์สิน  
   ปริมาณการบันทึกรายการและจ านวนเอกสาร  
   สภาพความเป็นจริงทางการเงินและเศรษฐกิจ  
   กิจกรรมท่ีซับซ้อนหรือมีการเปล่ียนแปลงได้ง่าย  
   ระเบียบต่างๆ ของทางราชการ  
   ระบบข้อมูลสารสนเทศท่ีประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์  
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   ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  
   นโยบายขององค์กร / การปฏิบัติงาน / เทคโนโลยี  
   การตัดสินใจของฝ่ายบริหาร  
   การยอมรับส่ิงท่ีตรวจพบ  

   การด าเนินการแก้ไข ฯลฯ  
 

   การระบุความเสี่ยง เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเส่ียงและปัจจัยเส่ียง   
ท่ีเกี่ยวข้องกับโครงการ / กิจกรรม เพื่อให้ทราบถึงเหตุการณ์ท่ีเป็นความเส่ียง ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบรรลุผล   
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยต้องค านึงถึง  
   1) สภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงานและกระทรวงมหาดไทย ซึ่งเป็นส่ิงท่ีไม่อยู่ในความรับผิดชอบของ
หน่วยงานและกระทรวงมหาดไทย เช่น นโยบายภาครัฐ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  
   2) สภาพแวดล้อมภายในหน่วยงานและกระทรวงมหาดไทย เช่น รูปแบบการบริหารส่ังการ              
การมอบหมายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ โครงสร้างองค์กร ระเบียบข้อบังคับภายใน  

   วิธีการและเทคนิคในการระบุความเสี่ยง มีหลายวิธีซึ่งแต่ละหน่วยงานอาจเลือกใช้ได้ตามความ
เหมาะสม ดังนี้  
   1) การระบุความเส่ียงโดยการรวมกลุ่มระดมสมอง เพื่อให้ได้ความเส่ียงท่ีหลากหลาย 
   2) การระบุความเส่ียงโดยการใช้ checklist ในกรณีท่ีมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณและทรัพยากร  
   3) การระบุความเส่ียงโดยการวิเคราะห์สถานการณ์จากการตั้งค าถาม “What-if”  
   4) การระบุความเส่ียงโดยการวิเคราะห์ข้ันตอนการปฏิบัติงาน ในแต่ละขั้นตอนท่ีส าคัญ  
   * ความรู้เพิ่มเติม  
   เมื่อสามารถระบุถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยท่ีทาให้เกิดความเส่ียงนั้นได้แล้ว  ก็จะสามารถระบุได้ว่า       
ความเส่ียงนั้น จัดอยู่ในความเส่ียงเรื่องใด และเป็นความเส่ียงท่ีอยู่ในกระบวนการปฏิบัติงานใด ตัวอย่างการระบุ
ความเส่ียง และสาเหตุในกระบวนการปฏิบัติงานมีดังนี้  
 

 ตัวอย่าง 
 

กระบวนการจัดการ 
ความเสี่ยงท่ีถูกระบุ สาเหตุ 
การใช้ประโยชน์สินทรัพย์ไม่เต็มประสิทธิภาพ 1.บริหารจัดการสินทรัพย์ให้ใช้ประสิทธิภาพสูงสุด 

2.แสวงหาช่องทางการใช้ประโยชน์ทรัพย์สิน 
 
   ท้ังนี้ สามารถด าเนินการระบุความเส่ียงและสาเหตุไปได้พร้อมๆ กัน เมื่อรวบรวมความเส่ียงและปัจจัย
เส่ียง (สาเหตุ) ท้ังหมดได้แล้ว ก็จะต้องน ามาทบทวนและรวบรวมให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน ก่อนเข้าสู่ขั้นตอน         
การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) ต่อไป  
   3. การประเมินความเสี่ยง  
   เป็นการวิเคราะห์ และจัดล าดับความเส่ียง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเส่ียง (Impact) โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานท่ีได้
ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเส่ียงเป็นไปอย่างเหมาะสม  
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   การประเมินความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับ
ความเส่ียง ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือขององค์กร          
ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  
   (1) การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน  
   เป็นการก าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเส่ียง  ได้แก่ ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
(Likehood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) โดยแต่ละ
หน่วยงานจะต้องก าหนดเกณฑ์ของหน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถก าหนดเกณฑ์ได้ท้ังเกณฑ์ในเชิงปริมาณและ          
เชิงคุณภาพท้ังนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อมในหน่วยงานท่ีมีข้อมูลและดุลยพินิจ  การตัดสินใจของฝ่ายบริหาร
ของหน่วยงาน โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานท่ีมีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ในการ
วิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับหน่วยงานท่ีมีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขจ านวนเงินท่ีชัดเจนได้    
ก็ท าให้ก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ ตัวอย่าง ดังนี้ 
 

  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี ้
 
ตัวอย่าง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง แต่ไม่เกิน 5 ครั้ง 
3 ปานกลาง 1 ปี ต่อครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปี ต่อครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปี ต่อครั้ง 
 
ตัวอย่าง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิด แต่นานๆครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 
 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี ้
ตัวอย่าง ระดับความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ  
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก มากกว่า 10 ล้านบาท 
4 สูง มากกว่า 2.5 แสนบาท – 10 ล้านบาท 
3 ปานกลาง มากกว่า 5 หมื่นบาท -2.5 แสนบาท 
2 น้อย มากกว่า 1 หมื่นบาท -5 หมื่นบาท 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 1 หมื่นบาท 
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ตัวอย่าง ระดับความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ  
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 รุนแรงท่ีสุด มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ มีการบาดเจ็บถึงชีวิต  
4 สูง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน  
3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน  
2 น้อย มีการสูญเสียทรัพย์สินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง  
1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพย์สินเล็กน้อย ไม่มีการบาดเจ็บรุนแรง  
 
   ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ได้แก่ สูงมาก สูง ปาน และน้อย  
ตัวอย่าง ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
  5          

 4        สูงมาก  
 3        สูง  
 2        ปานกลาง  
 1        น้อย  
           
  1 2 3 4 5     

 
 

   (2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
   เป็นการน าความเส่ียงและปัจจัยเส่ียงแต่ละปัจจัยท่ีระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิด
เหตุการณ์ความเส่ียงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเส่ียง 
เพื่อให้เห็นถึงระดับความเส่ียงท่ีแตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะ
ช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาท่ีมี
จ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว้  
   ผู้ประเมินกิจกรรม/โครงการ ของหน่วยงานควรเป็นผู้มีความรู้ ความช านาญ และ มีประสบการณ์         
ในเรื่องนั้นๆ ส าหรับเทคนิคการให้คะแนนระดับการประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยความเส่ียงนั้น  
อาจใช้คะแนนเสียงข้างมากในท่ีประชุม หรือให้แต่ละคนเป็นผู้ให้คะแนน แล้วน าคะแนนนั้นมาหาค่าเฉล่ีย เป็นต้น 
   ท้ังนี้มีข้ันตอนการดาเนินการ ดังนี้  
  - พิจารณาโอกาส/ความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถี่ท่ีจะเกิดนั้นมากน้อย
เพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด  
  - พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) ท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานว่า    
มีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด  
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แบบสอบถามการประเมินความเสี่ยง 
.............................(1)............................ 
.............................(2)............................ 

   เป็นแบบสอบถามเพื่อประเมินความเส่ียง การสรุปผลการประเมินและการควบคุมตนเอง ของภารกิจ
งานตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหรือภารกิจตามแผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของหน่วยงาน เพื่อให้ทราบความเส่ียงท่ัวไป  
ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในและใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุม
ภายใน เพื่อการปรับปรุงแก้ไขต่อไป  
 

(3) 
ค าถาม 

(4) (5) 
ค าอธิบาย/คาตอบ มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
สรุป : .......................................................(6)......................................................................................................  
ผลสรุป ........................................................(.7)............................................................................................................  
........................................................................................................................................................................................  
 
 
 
 
 
 
                                                               ลายมือช่ือ........................(8)....................................  
                                                               ต าแหน่ง……………………….(9)……………………….……..  
                                                               วันท่ี..................................(10).................................  
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   ค าอธิบายแบบสอบถามการประเมินความเสี่ยง  
  (1) ระบุกิจกรรม/โครงการ/ภารกิจงานตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหรือภารกิจตามแผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของ
หน่วยงาน  
  (2) ระบุส านัก/กองของหน่วยงานท่ีท าการประเมินความเส่ียง  
  (3) ระบุค าถามเพื่อประเมินความเส่ียงการปฏิบัติงานตามกิจกรรม/โครงการใน (1)  
  (4) ให้ผู้ประเมินเป็นผู้ตอบแบบสอบถามถ้ามีการปฏิบัติตามค าถามให้กรอกช่อง มี/ใช่ ถ้าไม่มีการปฏิบัติ
ตามท่ีถามให้กรอกช่องไม่มี/ไม่ใช่  
  (5) เป็นการอธิบายถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของระบบการควบคุมภายใน เพื่อพิจารณาประเมินความเพียงพอ
ของระบบการควบคุมภายในของแต่ละด้านของค าถามท่ีต้ังไว้  
  (6) ระบุกิจกรรม/โครงการ/ภารกิจงานตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหรือภารกิจตามแผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของ
หน่วยงาน  
  (7) สรุปผลการวิเคราะห์/การประเมินและการควบคุมตนเอง ของภารกิจงานตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหรือ
ภารกิจตามแผนการด าเนินงานท่ีส าคัญของหน่วยงาน เพื่อให้ทราบความเส่ียงท่ัวไปท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในและใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน  เพื่อการปรับปรุง
แก้ไขต่อไป  

(8) ลายมือช่ือหัวหน้าหน่วยงาน  
(9) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงาน  
(10) ระบุวันเดือนปีท่ีรายงาน  
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ตัวอย่าง 
แบบสอบถามประเมินความเสี่ยงด้านการจัดท าแผนพัฒนาทอ้งถ่ิน 

ส านักปลัดเทศบาลต าบลโพทะเล 
   เพื่อประเมินความเส่ียง การสรุปผลการประเมินและการควบคุมตนเอง ของภารกิจงานตามแผนการ
ด าเนินงานท่ีส าคัญของหน่วยงาน เพื่อให้ทราบความเส่ียงท่ัวไปท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
ควบคุมภายในและใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพื่อการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 

ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
1. การวางแผนและขับเคล่ือนการจัดท าประชาคมแผน
ท้องถิ่น  
- หน่วยงานพิจารณาจัดต้ังงบประมาณในการสนับสนุน     
ให้เกิดกระบวนการจัดท า ทบทวน ปรับปรุงแผนพัฒนา
ท้องถิ่นเป็นประจ าทุกป ี 
- ใช้กลไกคณะกรรมการหมู่บ้าน / คณะกรรมการชุมชน 
เป็นกลไกหลักในการด าเนินงานจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น  

 
 
/ 
 
 
/ 

 หน่วยงานมีนโยบายในการส่งเสริม 
สนับสนุน ในการจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น โดยได้ต้ังงบประมาณใน      
เทศบัญญัติเพื่อลงพื้นท่ีเก็บข้อมูลเพื่อ
จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นเป็นประจ า     
ทุกป ี 
 

2. ความรู้ความสามารถของบุคลากรในหน่วยงาน 
- มี เจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบในการประสานและจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น โดยตรง  
- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ ปฏิบัติงานตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง  

 
/ 
 
/ 

 การจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมกับ
งานและมีการพัฒนาบุคลากรเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน  
 

3. แต่งต้ังองค์กรจัดท าแผนพัฒนา  
- มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น  
- คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น ได้ก าหนดแนวทางการ
พัฒนาท้องถิ่น โดยพิจารณาจากอ านาจหน้าท่ี ภารกิจถ่าย
โอน ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ จังหวัด กรอบนโยบาย
แนวทางการพัฒนาของท้องถิ่น นโยบายผู้บริหาร ในการ
จัดท าแผนพัฒนา  
- คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นจัดประชุมประชาคมท้องถิ่น 
ส่วนราชการ และรัฐวิสาหกิจ เพื่อนาข้อมูลมาพิจารณา
ประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา  
- มีการแต่ง ต้ังคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น  
- คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
จัดท าร่างพัฒนาให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาท่ี
คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นก าหนด  
- คณะกรรการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นจัดทา
ร่างข้อก าหนดขอบข่ายและรายละเอียดของงานท่ีจะ
มอบหมายให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกดาเนินการ   
เพื่อเสนอคณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น  

 
/ 
/ 
 
 
 
 
/ 
 
 
/ 
 
/ 
 

  
- มีค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนา
เทศบาลต าบลทุ่งน้อย ตามคาส่ังท่ี 
............. ลงวันท่ี ...................... และ
คณะกรรมการฯ ได้ปฏิบัติตาม     
อ า น า จ ห น้ า ท่ี แ ห่ ง ร ะ เ บี ย บ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท า
แผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2548และแก้ไข
เพิ่มเติม ฉ.3 พ.ศ.2561 ข้อ 10  
- มีค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการ
สนับสนุนการ จัดท า แผนพัฒนา
เทศบาลต าบลทุ่งน้อย ตามคาส่ังท่ี 
............ ลงวันท่ี................. และคณะ  
กรรมการฯ ได้ปฏิบัติตามอ านาจ
หน้าท่ีแห่งระเบียบระทรวงมหาดไทย
ว่าด้วยการจัดทาแผนพัฒนาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ฯ  
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ค าถาม มี/ใช่ ไม่มี/ไม่ใช่ ค าอธิบาย/ค าตอบ 
4. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
วางแผนพัฒนาท้องถิ่น  
- หน่วยงานได้เชิญประชุมประชาคมเพื่อการ
จัดทาแผนพัฒนาท้องถิ่น ภายใต้หลักประชา
รัฐ  

 
 
/ 
 
 
 

 เทศบาลต าบลทุ่งน้อย ได้จัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่นแบบมีส่วน
ร่วม  เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัด
ท า แ ผ น พั ฒ น า ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  พ .ศ . 
2548และแก้ไขเพิ่มเติม และ
หนังสือกระทรวงมหาดไทยด่วน
ท่ีสุด ท่ี มท 0810.2/ว 0600 
ลงวันท่ี 29 มกราคม 2559  
 

5. การบรรจุโครงการพัฒนาไว้ในแผนพัฒนา
ท้องถิ่น  
- ได้มีการก าหนดรายละเอียดแผนงาน 
โครงการพัฒนาส าหรับปีงบประมาณแต่ละป ี
ซึ่งมีความต่อเนื่องและเป็นแผนก้าวหน้า ไว้ใน
การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น  

 
 
 

 
 
/ 

หน่วยงานภายในเทศบาลต าบล
ทุ่งน้อยได้มีการเสนอโครงการ
เพื่ อ จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น    
แต่ยังไม่ครบถ้วน  
 

สรุป : กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นส่ีปี  
          ผลสรุป ข้อ 1-5 พบว่าความเส่ียงการจัดท าประชาคมแผนพัฒนาท้องถิ่น ยังพบความเส่ียงเดิมคือ
หน่วยงานภายในเทศบาลต าบลทุ่งน้อยได้มีการเสนอโครงการเพื่อจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น แต่ยังไม่ครบถ้วน 
การปฏิบัติการด้านอื่น ๆ มีการปฏิบัติเป็นไปตามระเบียบกฎหมายท่ีก าหนด แสดงว่ามีความควบคุมภายในท่ี
เพียงพอ แต่ยังคงต้องติดตามและจัดวางระบบการควบคุมภายในส าหรับกิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น
ส่ีป ีเพื่อลดความเส่ียงให้เป็นศูนย์ (0) ต่อไป  
 
                                                ช่ือผู้ประเมิน..........................................  
                                                             (............................................)  
                                                           วันท่ี ……………………..............   
 
  เมื่อประเมินความเส่ียงเสร็จส้ิน คณะกรรมการเพื่อบริหารความเส่ียงและเสริมสร้างความโปร่งใสของ
หน่วยงาน น าข้อมูลท่ีได้จากการติดตามผลการด าเนินงานในปีงบประมาณปัจจุบัน น ามาวิเคราะห์ระดับความเส่ียง 
(Level of Risk) หรือจัดล าดับความรุนแรงของความเส่ียงท่ียอมรับได้ และความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อภารกิจ/
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม และพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมภายในแต่ละปัจจัยเส่ียงท่ีส าคัญให้เหมาะสม 
โดยพิจารณาจากระดับของความเส่ียงท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และ
ผลกระทบของ ความเส่ียง (Impact) ท่ีประเมินได้ โดยจัดท าเรียงล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า ต่ ามาก 
ในรูปแบบของ แผนภูมิความเส่ียง (Risk Profile)  
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   (3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
   เมื่อหน่วยงานพิจารณาโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) ของแต่ละปัจจัยเส่ียงแล้ว ให้น าผลท่ีได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และ
ผลกระทบของความเส่ียงต่อกิจกรรม/ภารกิจของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเส่ียงในระดับใดในตาราง
ระดับความเส่ียง ซึ่งจะท าให้หน่วยงานทราบว่ามีความเส่ียงใดเป็นความเส่ียงสูงสุดท่ีจะต้องบริหารจัดการก่อน 
   *ความรู้เพิ่มเติม  
   การวิเคราะห์วัตถุประสงค์ของงาน  
   การบริหารความเส่ียงต้องเริ่มจากการวิเคราะห์วัตถุประสงค์ของงานซึ่งเป็นเงื่อนไขท่ีจ าเป็นประการแรก 
โดยมีล าดับข้ันตอน ดังนี้  
   ๑. การก าหนดภารกิจขององค์กร  
   ๒. การก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับองค์กรให้สอดคล้องกับภารกิจท่ีก าหนดไว้  
   ๓. การก าหนดกิจกรรมท่ีท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร  
   ๔. การก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม  
  วัตถุประสงค์ในการด าเนินงาน ควรประกอบด้วย  
   - ผลลัพธ์  
  ส่ิงท่ีหน่วยงานคาดหวังท่ีจะได้รับเมื่อมอบหมายให้ด าเนินงานนั้น ๆ  
   - ตัวชี้วัดความส าเร็จของงานหรือผลลัพธ์  
  มาตราวัดหรือตัวเทียบค่าความส าเร็จท่ีชัดเจนและบอกผลได้  
  จากความหมายของความเส่ียงท่ีได้ทราบกันแล้วว่า หมายถึง ส่ิงใดก็ตามท่ีอาจเกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบ  
กับวัตถุประสงค์ของเรา ดังนั้น วัตถุประสงค์ในการด าเนินงานท่ีดี มีแนวทางการก าหนดแบบ S.M.A.R.T คือ  
   - มีความเฉพาะเจาะจง ทุกคนเข้าใจตรงกัน (Specific)  
   - สามารถวัดได้ท้ังเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ (Measurable)  
   - สามารถทาให้บรรลุผลได้ (Attainable)  
   - มีความสัมพันธ์กับนโยบายหลักในระดับสูง (Realistic and Relevant)  
   - มีก าหนดเวลาในการท าท่ีชัดเจน (Timely)  
   ในท่ีนี้ขอยกตัวอย่างการก าหนดวัตถุประสงค์ของ องค์กร ซึ่งก าหนดว่า วัตถุประสงค์นี้อาจถูก          
แตกออกเป็นวัตถุประสงค์ย่อยหลาย ๆ ข้อ เช่น ด้านปริมาณ และด้านคุณภาพ หรือแตกเป็นแผนงานย่อยแต่ละ
หน่วยงาน เพื่อแยกกันบริหารความเส่ียงก็ได้  
   วัตถุประสงค์ในระดับองค์กร (Entity-Level Objectives)  
   เป็นวัตถุประสงค์การด าเนินงานในภาพรวมขององค์กรซึ่งก็คือวัตถุประสงค์ของการจัดต้ังองค์กร        
ภารกิจ  หน้าท่ีตามกฎหมายจัดต้ัง ภารกิจ และกลยุทธ์หลักในการดาเนินงานขององค์กร  
   การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
   เพื่อพิจารณาความเส่ียงท่ีมีอยู่ก่อนการควบคุมใด ๆ (Inherent Risk) และท าการประเมินระดับ        
นัยส าคัญของโอกาสเกิดความเส่ียงหรือความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีคาดว่าจะมีขึ้น  (ซึ่งหากมีการ
เก็บรวบรวมสถิติและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเคยเกิดขึ้นก็อาจจะสามารถประเมิน        
ความเส่ียงเป็นมูลค่าทางการเงินได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ) โดยการพิจารณาความเส่ียงดังกล่าว จะมีการวิเคราะห์และ
ประเมินใน ๒ มิติ ดังนี้ 
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   ตัวอย่าง 
             โอกาสท่ีอาจเกิดขึ้น    เหตุการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นได้ 
             (Frequency/Likelihood)  มากน้อยหรือบ่อยครั้งเพียงใด 
   
ความเสี่ยง (Risks) 
 
             ผลกระทบ      หากมีความเส่ียงเกิดขึ้นแล้ว องค์กร 
             (Impact/Materiality)   จะได้รับผลกระทบรุนแรงเพียงใด 
 
   ขั้นตอนการประเมิน  
   - การประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Risk Assessment Process)  
   การพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของโอกาส (Frequency/Likelihood) ท่ีความเส่ียงจะเกิดขึ้นได้บ่อยครั้ง
เพียงใด  
   ขั้นตอนที่ ๑ การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง (Risk Parameters)  
   การก าหนดเกณฑ์สาหรับการประเมินความเส่ียง เป็นองค์ประกอบทีส าคัญ ส าหรับการก าหนดระดับ
โอกาสท่ีความเส่ียงอาจเกิดขึ้น และระดับความรุนแรงของผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียง แบ่งออกเป็น ๒ ลักษณะ 
ได้แก่ผลกระทบท่ีเป็นตัวเงิน (Financial Measure) และผลกระทบท่ีไม่ใช่ตัวเงิน (Non-Financial Measure)    
โดยใช้ฐานข้อมูลในอดีต หรือการคาดการณ์ในอนาคต เพื่อประกอบกับการก าหนดระดับความรุนแรงของโอกาส   
ท่ีจะเกิดขึ้น (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ของแต่ละความเส่ียง  
  ตัวอย่างเช่น ผลกระทบท่ีเป็นตัวเงิน ได้แก่ ผลกระทบต่อประมาณการรายได้และค่าใช้จ่าย หรือ การลดลง
ของเป้าหมายรายได้ขององค์กร  
  ตัวอย่างเช่น ผลกระทบท่ีไม่ใช่ตัวเงิน ได้แก่ ภาพลักษณ์และช่ือเสียงของเทศบาลต าบลทุ่งน้อย ขวัญและ
ก าลังใจพนักงาน  
   ขั้นตอนที่ ๒ การระบุผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact)  
   การระบุรายละเอียดของผละกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น เมื่อความเส่ียงนั้นๆ เกิดขึ้น และจัดระดับของความ
รุนแรงของผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นโดยปกติระดับความรุนแรงระบุถึงผลกระทบทางด้านการเงินเป็นหลัก แต่ก็ยังคง
พิจารณาถึงผลกระทบท่ีไม่ใช่ตัวเงินด้วยเช่นกัน  
   ขั้นตอนที่ ๓ การระบุโอกาสที่อาจเกิดขึ้นของความเสี่ยง (Likelihood)  
   การระบุถึงโอกาสหรือความเป็นไปได้ท่ีความเส่ียงนั้นๆ จะเกิดขึ้น หรือเทศบาลต าบลทุ่งน้อยจะต้อง
เผชิญ พิจารณาได้จากส่ิงแวดล้อมจากการท างาน การประเมินหรือการคาดการณ์จากประสบการณ์ ทักษะ
ความสามารถ และทัศนคติของเจ้าหน้าท่ีรวมถึงสถิติของเหตุการณ์ในอดีต 
   (4) การจัดล าดับความเสี่ยง  
   เมื่อได้ค่าระดับความเส่ียงแล้ว จะน ามาจัดล าดับความรุนแรงของความเส่ียงท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงาน/
โครงการ ท่ีหน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเส่ียงท่ีส าคัญ  
ให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเส่ียงท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  
(Likelihood) และผลกระทบของความเส่ียง  (Impact) ท่ีประเมินได้ตามตารางการวิเคราะห์ความเส่ียง           
โดยจัดเรียงตามล าดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกความเส่ียงท่ีมีระดับสูงมาก หรือสูง มาจัด
แผนการบริหาร/จัดการความเส่ียงในขั้นตอนต่อไป  
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   4. การประเมินมาตรการการควบคุม  
   เป็นการประเมินกิจกรรมการควบคุมท่ีควรจะมี หรือมีอยู่แล้ว ว่าสามารถช่วยควบคุมความเส่ียงหรือ
ปัจจัยเส่ียงได้อย่างเพียงพอหรือไม่ หรือเกิดประสิทธิผล ตามวัตถุประสงค์ของการควบคุมเพียงใดเพื่อให้มั่นใจได้ว่า
จะสามารถควบคุม ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ        
การประเมินมาตรการควบคุมเป็นการประเมินกิจกรรมท่ีก าหนดขึ้น เพื่อเป็นเครื่องมือช่วยควบคุมความเส่ียง หรือ
ปัจจัยเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง 
กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานต่างๆ ท่ีจะทาให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ด าเนินการสอดคล้องกับ
ทิศทางท่ีต้องการ สามารถช่วยป้องกันและช้ีให้เห็นความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ได้โดยท่ัวไป          
การปฏิบัติงานจะต้องมีการควบคุมโดยธรรมชาติ เป็นส่วนหนึ่งของการดาเนินงานอยู่แล้ว เช่น การอนุมัติ การลง
ความเห็น การตรวจสอบ การทบทวนประสิทธิภาพของการด าเนินงานการจัดการทรัพยากร และการแบ่งหน้าท่ี
ของบุคลากร เป็นต้น ท้ังนี้มีการแบ่งประเภทการควบคุมไว้ 4 ประเภท คือ  
  1) การควบคุมเพื่อการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อป้องกันไม่ให้เกิด
ความเส่ียงและข้อผิดพลาดต้ังแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กรการแบ่งแยกหน้าท่ี การควบคุม    
การเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน ฯลฯ  
  2) การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อค้นหา            
พบข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอด การตรวจนับ การรายงาน
ข้อบกพร่อง ฯลฯ  
  3) การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิดความ   
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี เป็นต้น  
  4) การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิดพลาด   
ท่ีเกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพื่อหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต เช่น การจัดเตรียมเครื่องมือ
ดับเพลิงเพื่อช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลงหากเกิดเพลิงไหม้ เป็นต้น  
  ส าหรับแนวทางการบริหารความเส่ียงตามคู่มือนี้ หลังจากประเมินความเส่ียงแล้ว หน่วยงานจะท าการ
วิเคราะห์การควบคุมท่ีมีอยู่เดิมก่อน ตามท่ีได้มีการจัดวางระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานว่าได้มีการจัดการ
ควบคุม เพื่อลดความเส่ียงดังกล่าวข้างต้นไว้แล้วหรือไม่  ซึ่งโดยปกติจะมีการก าหนดขั้นตอนการควบคุมอยู่
ค่อนข้างมาก แต่ผู้ปฏิบัติงานมักไม่ค่อยปฏิบัติตามการควบคุมท่ีก าหนด จึงจ าเป็นท่ีหน่วยงานต้องวิเคราะห์และ
ประเมินผลระบบการควบคุมเหล่านั้นก่อน โดยน าผลจากการจัดล าดับความเส่ียงในระดับสูงมาก และสูงมา
ประเมินมาตรการควบคุมก่อนเป็นอันดันแรก ตามข้ันตอน ดังนี้  
  1) น าเอาปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับความเส่ียงสูงมาก และสูง มาก าหนดวิธีการควบคุมท่ีควรจะมีเพื่อป้องกัน
หรือลดความเส่ียง หรือปัจจัยเส่ียงเหล่านั้น  
  2) พิจารณา หรือประเมินว่าในปัจจุบันความเส่ียง หรือปัจจัยเส่ียงเหล่านั้น มีการควบคุมอยู่แล้วหรือไม่  
  3) ถ้ามีการควบคุมแล้ว ให้ประเมินต่อไปว่าการควบคุมนั้นได้ผลตามความต้องการอยู่หรือไม่  
   5. การบริหาร/จัดการความเสี่ยง  
   เป็นการนากลยุทธ์ มาตรการ หรือแผนงานมาใช้ปฏิบัติในส านัก/กอง/ เพื่อลดโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
หรือลดความเสียหายของผลกระทบ ในการด าเนินงานตามแผนงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม ท่ียังไม่มีกิจกรรม
ควบคุมความเส่ียง หรือท่ีมีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ  
   กระบวนการในการบริหารความเส่ียงนั้นไม่ใช่กระบวนการท่ีสร้างขึ้นและอยู่ด้วนตนเองอย่างเป็นอิสระ
เพียงล าพังได้ แต่จะเป็นกระบวนการท่ีสร้างขึ้นโดยมีข้ันตอนท่ีช่วยเสริมการท างานร่วมกับโครงการหรือภาระงาน 
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อืน่ใดท่ีปฏิบัติการอยู่ ให้เป็นไปด้วยความราบรื่นหรือป้องกันโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงและเป็นปัญหาหรืออาจจะ
กล่าวได้ว่าเป็นการมองไปข้างหน้า ป้องกันเหตุท่ีอาจจะเกิดขึ้นในอนาคตอย่างมีเหตุมีผล มีหลักการและหาทางลด
หรือป้องกันความเสียหายในการท างานในภารกิจของหน่วยงาน/โครงการท่ีมีการวางแผนการปฏิบัติงานไว้แล้วใน
แต่ละขั้นตอน  
   การบริหารความเส่ียงต้องอาศัยการผสมผสานระหว่างประสบการณ์ ความเช่ียวชาญท่ีเรียนรู้จากอดีต   
ท่ีผ่านมา ควบคู่กับการมีนวัตกรรมขององค์กรท่ีพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีการน าความรู้ด้านการบริหาร     
ความเส่ียง ซึ่งนับได้ว่าเป็นกิจกรรมหลักท่ีส าคัญอย่างหนึ่งในกระบวนการบริหารองค์กร ท่ีสามารถท าให้หน่วยงาน
สามารถบรรลุภารกิจ พันธกิจ ภายใต้งบประมาณและทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด กิจกรรมหลักในการบริหาร
ความเส่ียงจ าเป็นต้องประกอบไปด้วย (อ้างอิงจาก Blanchard, 2004)  
  (1) การประเมินระดับความเส่ียง (Assessment)  
  (2) การวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุของความเส่ียง (Analysis)  
  (3) การรองรับและควบคุมความเส่ียง (Abatement) 
 

ขอบเขตและองค์ประกอบในการบริหารความเสี่ยง 
 

     การประเมินความเสี่ยง     การวิเคราะห์ความเสี่ยง             การรับรองความเสี่ยง 
(Risk Assessment)                     (Risk Analysis) 
 
 
  ค านิยามความเสี่ยง     ระดับความเสี่ยง           สาเหตุ     การควบคุมความเสี่ยง        แผนส ารอง 
โอกาส และผลกระทบ          (Risk Level)          - ปัจจัยที่ควบคุมได้             (Risk Control)          (Emergency Plan) 
(Probability and Impacts)                   - ปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ 
 
 
                       รายงานความเสี่ยง       การทบทวนความเสี่ยง 
                             (Risk Report)                  (Risk Review) 
 
 
                                ความถ่ีในการทบทวน  
                                  (Review Frequency) 
 
 
   เคร่ืองมือในการบริหารความเสี่ยงในระดับการด าเนินการขององค์กรภาครัฐ  
   การประยุกต์ใช้แนวทางการบริหารความเส่ียงภายในบริบทของภาครัฐ จะมุ่งเน้นความส าคัญไปท่ีระดับ
การด าเนินการเป็นส่วนใหญ่ แนวคิด หลักการ และเทคนิคต่างๆ ซึ่งสามารถน ามาใช้กับองค์กรภาครัฐในปัจจุบัน 
ความพยายามในการน าหลักการ และแนวทางการบริหารความเส่ียงได้ถูกผลักดันและด าเนินการ โดยส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) กรมบัญชีกลาง และส านักงบประมาณ ซึ่งได้มีการจัดท าคู่มือ
มาตรฐาน รวมถึงการจัดท า Checklist เพื่อให้การวางแผนได้ค างถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงาน กลยุทธ์ในการ
ผลักดันแผนงาน การทบทวนและตรวจสอบผลการดาเนินการโครงการ จึงถือได้ว่าการบริหารความเส่ียงได้ถูก
น ามาแฝงให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร (Management Processes) อย่างแท้จริง 
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   * ความรู้เพิ่มเติม  

   การบริหารจัดการความเสี่ยง  

   การจัดการความเส่ียง (Risk Response) เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินการป้องกันความเส่ียง และ
ความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้น ด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีรวมกัน  
- เป้าหมายการบริหารจัดการความเส่ียง  
   ในการบริหารจัดการความเส่ียงนี้มีเป้าหมายหลักอยู่ ๓ ข้อด้วยกัน คือ  
  ๑. ลดโอกาส/ความถ่ีท่ีจะเกิดของความเส่ียงนั้น ๆ  

  ๒. ลดความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงนั้นในกรณีท่ีความเส่ียงนั้นเกิดขึ้น  
  ๓. เปล่ียนลักษณะของผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากความเส่ียงนั้น  ให้เป็นไปในรูปแบบท่ีองค์กรต้องการหรือ    
ยอมรับได้ 
   - ขั้นตอนการบริหารจัดการความเส่ียง มีดังนี้  
  ๑. จัดลาดับความส าคัญความเส่ียง (ท้ังความเส่ียงท่ีค้นพบใหม่และท่ียังเหลืออยู่) โดยเปรียบเทียบจาก     
ค่าระดับความเส่ียงท่ีวัดได้  
  ๒. พิจารณามาตรการใช้กาจัดความเส่ียง เพื่อควบคุมความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  
  ๓. ศึกษาความเป็นไปได้ของทางเลือกในแต่ละมาตรการ ท่ีจะใช้ก าจัดหรือลดความเส่ียงโดยใช้การวิเคราะห์
ผลได้-ผลเสียของแต่ละมาตรการเพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกมาตรการอย่างเป็นระบบ การวิเคราะห์ผลได้-
ผลเสีย (Cost - Benefit Analysis) ประกอบด้วยผลได้ (Benefit) ได้แก่ การวิเคราะห์หาผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นทันทีท่ี
น ามาตรการนั้นไปใช้ลดความเส่ียงหรือผลประโยชน์ในระยะยาว  รวมไปถึงโอกาสดีต่าง ๆ ทางธุรกิจในอนาคต   
เป็นต้น ผลเสีย (Cost) ได้แก่ การวิเคราะห์หาต้นทุน เวลา หรือความสะดวกท่ีมีโอกาสสูญเสียไปกับการก าจัด
ความเส่ียงดังกล่าว หรือการสร้างโอกาสให้มีความเส่ียงใหม่เกิดข้ึนแทน เป็นต้น  
  ๔. เลือกมาตรการที่ดีท่ีสุดจัดการกับความเส่ียง โดยจัดท าแผนบริหารความเส่ียงขึ้น เพื่อก าหนดผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลาท่ีจะใช้ด าเนินงาน ทรัพยากรท่ีต้องใช้ และวิธีการติดตามผล รวมถึงการรายงานผลการบริหารความเส่ียง
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ  
   ทางเลือกในการบริหารความเสี่ยง  
   แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงนั้นต้องคุ้มค่ากับการลด
ระดับผลกระทบของความเส่ียงทางเลือกหรือกลยุทธ์ในการจัดการความเส่ียงสามารถแบ่งได้เป็น  ๔ แนวทางหลัก 
คือ กลยุทธ์ ๔T’s ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
   ๑. Take – การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance)  
   ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานสามารถยอมรับความเส่ียงท่ีระบุไว้ได้ภายใต้การควบคุมท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน  หรือมี  
ความเส่ียงอยู่แต่จ าเป็นต้องดาเนินกิจกรรมภายใต้ภาวการณ์ท่ีมีความเส่ียงเช่นนี้ด้วยข้อจ ากัดด้านค่าใช้จ่ายในการ
ก าหนดระบบการควบคุมความเส่ียงเพิ่มเติม  
   ๒. Treat – การจัดการความเสี่ยง (Risk Reduction)  
   ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานสามารถจัดการกับความเส่ียงท่ีระบุไว้ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  ภายใต้มาตรการ
ควบคุมบริหารความเส่ียงท่ีหน่วยงานจะต้องก าหนดขึ้นเพิ่มเติมหรือปรับปรุงจากมาตรการท่ีมีอยู่แล้วให้เหมาะสม
กับสภาพการณ์ท่ีเปล่ียนไป  
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   ๓. Transfer – การโอนความเสี่ยง (Risk Spreading)  
    ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานพบว่าความเส่ียงท่ีระบุไว้มีค่าระดับความเส่ียงสูง  ไม่ว่าจะเกิดจากค่าโอกาสหรือ
ค่าผลกระทบก็ตาม แต่หน่วยงานมีข้อจ ากัดท่ีจะควบคุมความเส่ียงท่ีระบุไว้ด้วยตนเองหรือด า เนินการได้           
แต่ไม่คุ้มค่าในเชิงการลงทุน จึงเลือกใช้กลยุทธ์การโอนย้ายความเส่ียงนั้น ๆ ไปให้หน่วยงานอื่นรับผิดชอบแทนหรือ
จ้างผู้อื่นด าเนินการแทน เช่น การประกันภัยในรูปแบบต่าง ๆ การจ้างบุคคลภายนอกด าเนินงานท่ีมีความเส่ียงสูง
แทน การกระจายความเส่ียงโดยการขยายการลงทุนในธุรกิจอื่น  หรือการซื้อขายแลกเปล่ียน/สินค้า/เงินตรา
ล่วงหน้า ฯลฯ  
   ๔. Terminate – การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance)  
    ใช้ในกรณีท่ีหน่วยงานพบว่า ความเส่ียงท่ีระบุไว้มีค่าระดับความเส่ียงสูงมากและไม่สามารถจัดการ   
ด้วยกลยุทธ์อื่น ๆ เพื่อควบคุมความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ีหน่วยงานยอมรับได้ ในกรณีนี้หน่วยงานอาจต้องก าหนด
ทางเลือก คือ  
  - ปรับเปล่ียนวัตถุประสงค์ของงาน  
  - ปรับเปล่ียนแนวทางการปฏิบัติงานท่ีส าคัญในกระบวนการท างาน  
  - ล้มเลิกการด าเนินงานหรือเล่ียงไปท ากิจกรรมอื่นท่ีสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการได้แทน  
  - จัดการให้ความเส่ียงนี้ไปอยู่นอกเงื่อนไขของการท างาน เป็นต้น  
   การบริหารความเสี่ยงแบ่งแยกตามลักษณะของงาน  
   การบริหารความเส่ียงแบ่งแยกตามลักษณะของงาน แบ่งออกเป็น ๒ ประเภท ได้แก ่ 
   ๑. การบริหารความเสี่ยงในงานประจ า  
   การบริหารความเส่ียงในงานประจ า แบ่งออกเป็น ๒ ระดับ คือ  
  1.ระดับองค์กร ซึ่งจะท าการบริหารความเส่ียงตามแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อให้เกิด
ความเช่ือมโยงแบบบูรณาการและมีความสอดคล้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับกลยุทธ์ขององค์กร เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรท่ีก าหนดไว้  
  2.ระดับหน่วยงาน ซึ่งจะท าการบริหารความเส่ียงตามพันธกิจของแต่ละหน่วยงาน  
   นอกจากนี้ยังน ามาตรการจัดการความเส่ียงเพิ่มเติมจากแผนการบริหารความเส่ียงในระดับองค์กร      
มากระจายลงสู่แผนการบริหารความเส่ียงในระดับหน่วยงานด้วย รวมถึงการน าความเส่ียง และมาตรการจัดการ
ความเส่ียงจากการบริหารความเส่ียงในปีก่อนมาร่วมทบทวนในแผนการบริหารความเส่ียงในระดับหน่วยงาน      
ของปัจจุบันด้วย  
   การบริหารความเสี่ยงในงานประจ า มีการด าเนินงานดังนี้  
  ๑. ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานประจ าในแต่ละกิจกรรมของแต่ละส่วนงานจะต้องด าเนินการบ่งช้ี 
และก าหนดแนวทางบริหารความเส่ียงในงานประจ าท่ีได้รับมอบหมายในทันทีท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ      
ในงานนั้น ๆ  
  ๒. กรณีท่ีงานดังกล่าวมีการก าหนดวิธีการบริหารความเส่ียงไว้แล้ว ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ      
งานใหม่จะต้องท าการทบทวนความเพียงพอของระบบบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน ตามระบบงาน
เดิมท่ีวางไว้แล้วในทันที  
  ๓. ผู้ท่ีได้รับมอบหมายตามข้อ ๑ จะต้องรายงานผลการบริหารความเส่ียงต่อผู้บังคับบัญชาระดับเหนือขึ้นไป 
๑ ระดับโดยเร็วท่ีสุด  
  ๔. กรณีท่ีพบว่าปัจจัยเส่ียงมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม หรือพบว่ามีผลกระทบจากความเส่ียงหรือมีความ
เสียหายเกิดข้ึนในงานท่ีรับผิดชอบแล้ว ผู้ท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบในงานนั้น ต้องเร่งด าเนินการทบทวน 
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  ความเพียงพอและความเหมาะสมของมาตรการควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงท่ีมีอยู่เดิม แล้วรายงาน
เสนอความเห็นและหรือมาตรการบริหารความเส่ียงเพิ่มเติมต่อผู้บังคับบัญชา ตามข้อ ๓ โดยเร็วท่ีสุด 
   ๒. การบริหารความเสี่ยงในแผนงาน/โครงการใหม่  
   การบริหารความในแผนงาน/โครงการใหม่ มีการด าเนินงานดังนี้  
  ๑. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดท าแผนงาน/โครงการใหม่ จะต้องพิจารณาประเมินความเส่ียงของ
แผนงาน/โครงการใหม่ด้วยแบบประเมินความเส่ียง และการควบคุมภายในแล้วจัดทาแผนการบริหารความเส่ียง
หรือแผนส ารองฉุกเฉินส าหรับใช้เป็นมาตรการควบคุมความเส่ียงท่ีมีในแผนงาน /โครงการใหม่ให้คงเหลือ           
อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยจัดท าเป็นแผนย่อยควบคู่ไปกับแผนงาน/โครงการใหม่เพื่อให้ผู้มีอ านาจอนุมัติสามารถ
ใช้แผนย่อยของการบริหารความเส่ียงเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาอนุมัติแผนงาน/โครงการใหม่ต่อไป  
  ๒. หน่วยงานเจ้าของแผนงาน/โครงการต้องจัดส่งส าเนาแผนงาน/โครงการใหม่และแผนย่อยการบริหาร
ความเส่ียงหรือแผนส ารองฉุกเฉินของแผนหลัก เสนอให้คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง (ผ่านแผนกบริหาร
ความเส่ียง) พิจารณาให้ความเห็นในระยะเวลาเดียวกับการน าเสนอแผนงานหลักด้วย  
  ๓. ผู้มีอ านาจอนุมัติแผนงานหลักควรใช้ข้อมูลในแบบประเมินความเส่ียงฯ และแผนย่อยเพื่อการบริหาร
ความเส่ียงท่ีหน่วยงานเจ้าของแผนงานหลักน าเสนอมาในคราวเดียวกันเป็นข้อมูลประกอบ การพิจารณาอนุมัติ
แผนงานหลัก และควรน าไปใช้ประกอบการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานหลักเพื่อแก้ไขปัญหากรณี
วัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ หรือผลการด าเนินงานได้รับผลกระทบจากความเส่ียงท่ีระบุไว้และเพื่อก าหนด
มาตรการควบคุมความเส่ียงท่ีเปล่ียนแปลงไปให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ต่อไป  
  ๔. หน่วยงานเจ้าของแผนงาน/โครงการต้องส่งส าเนาการรายงานผลการด าเนินแผนงาน/โครงการ และ    
การบริหารความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องให้แผนกบริหารความเส่ียงทราบ เพื่อน ามาสรุปผลเสนอคณะท างานบริหาร    
ความเส่ียง คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการองค์กร ต่อไป  
  ปัญหา : คือ เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นแล้วในอดีตและยังเป็นอุปสรรคต่อการท างานในปัจจุบัน หากเราแก้ไขไม่ถูก
วิธีหรือไม่แก้ไข อาจท าให้เราเกิดความเส่ียงขึ้นได้  
  ความเสี่ยง : คือ เหตุการณ์อาจเกิดขึ้นหรือไม่เกิดขึ้นก็ได้ เป็นการคาดการณ์ในอนาคต โดยน าข้อมูลหรือ
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเคยเกิดขึ้นในอดีต มาศึกษาวิเคราะห์ถึงโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์นั้นท่ีมีต่อเป้าหมาย   
การด าเนินงาน แนวทางแก้ไข เป็นการแก้ไขเชิงรุก ต้องมองไปข้างหน้าเพื่อป้องกันความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น โดยหา
แนวทางจัดการเพื่อลดท้ังโอกาสและผลกระทบ  
   6. การรายงาน  
   การรายงานผลการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีได้ด าเนินการท้ังหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและ
ให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียงเป็นการรายงานผลการวิเคราะห์ ประเมิน และบริหาร
จัดการความเส่ียง ว่ามีความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่หรือไม่ ถ้ายังมีเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับความเส่ียงสูงมากเพียงใด และ
มีวิธีจัดการความเส่ียงนั้นอย่างไร เสนอต่อผู้บริหาร เพื่อให้ทราบและพิจารณาส่ังการ รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณสนับสนุน ท้ังนี้ การบริหารความเส่ียงจะเกิดผลส าเร็จได้ต้องได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจาก
ผู้บริหาร ซึ่งหลังจากหน่วยงานทราบผลการประเมินความเส่ียงและน าความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่ในระดับสูงมาก     
สูง ปานกลาง มาก าหนดวิธีการจัดการความเส่ียงแล้ว จะต้องจัดทารายงาน ดังนี้ 
   การจัดท ารายงานผลการบริหารความเส่ียง ได้แก่  
  - ระดับหน่วยงานท่ีได้มีการด าเนินการจัดวางระบบการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง      
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ส าหรับหน่วยงาน 
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ระดับส านัก/กอง เนื่องจากกิจกรรม/โครงการ จุดอ่อนการควบคุม หรือ ความเส่ียงท่ียังมีอยู่ แผนการปรับปรุง เป็น
กระบวนการบริหารความเส่ียง  
   7. การติดตามและทบทวน  
   การติดตามผลเป็นการติดตามผลของการด าเนินการตามแผนการบริหารความเส่ียงว่ามีความเหมาะสม
กับสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงหรือไม่ รวมถึงเป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเส่ียงใน
ทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังองค์กรของเทศบาลต าบลทุ่งน้อย      
ซึ่งประกอบด้วยการบริหารความเส่ียงระดับ สานัก/กอง นั้น มุ่งเน้นให้เกิดผลส าเร็จตามภารกิจหลักตามกฎหมาย
จัดต้ัง และแผนพัฒนาท้องถิ่น เทศบัญญัติรายจ่ายประจ าปี ดังนั้น โครงการหรือกิจกรรมท่ีต้องด าเนินการวิเคราะห์  

ประเมิน และบริหารจัดการความเส่ียง จึงเป็นโครงการหรือกิจกรรมท่ีต้องด าเนินการวิเคราะห์ ประเมิน และ
บริหารจัดการความเส่ียง จึงเป็นโครงการ หรือ กิจกรรมท่ีเป็นอ านาจหน้าท่ีของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งได้รายงานไว้ใน
การจัดวางระบบการควบคุมภายในของเทศบาลต าบลทุ่งน้อย  
   ความหมายของความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล  
  - โอกาสท่ีผลผลิตของการด าเนินงานไม่บรรลุผลลัพธ์ อันเนื่องมาจากการขาดหลักธรรมาภิบาลใน          
การบริหารจัดการ  แบ่งเป็น  
  1. ความเส่ียงจากการด าเนินงานท่ีไม่สอดคล้องกัน ( Key Risk Area)  
  2. ความเส่ียงด้านภาพลักษณ์ทางการเมือง (Political Risk)  
  3. ความเส่ียงด้านการตอบสนองความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชน (Negotiation Risk) 
 

   ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลแบ่งออกเป็น 3 ประเภท 
 

ประเภทของความเสี่ยง          
ตามหลักธรรมาภิบาล 

สาเหตุ 

 
ความสอดคล้อง     

ตามหลักธรรมาภิบาล 
1. ความเสี่ยงด้านแนวทาง      
การด าเนินงานที่ไม่สอดคล้องกัน 
(Key Risk Area)  
 

1.1) เนื้อหาของแผนงาน-โครงการไม่
ตอบสนอง ต่อยุทธศาสตร์ จั งหวั ดหรื อ
นโยบายของจังหวัด กลุ่มจังหวัดและรัฐบาล  
1.2) ขาดการประสานการด า เนินงาน
ระหว่างภาคีหุ้นส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับผลส าเร็จ
อย่างยั่งยืนของแผนงานโครงการ  

- หลักภาระรับผิดชอบ  
 
 
- หลักการมีส่วนร่วม  

2. ความเสี่ยงด้านภาพลักษณ์   
ทางการเมือง (Political Risk)  
 

ขาดความรับผิดชอบต่อการใช้งบประมาณ
จ านวนมากให้เกิดความคุ้มค่า โดยมีกลไกท่ี
พอเพียงในการตรวจสอบประเมิน จนอาจ
ส่งผลกระทบทางลบจากส่ือมวลชนได้  
 

- หลักคุณธรรม  
- หลักความโปร่งใส  
- หลักความคุ้มค่า  

3. ความเสี่ยงด้านการสนองตอบ
คว า ม ต้ อ ง ก า รที่ แ ท้ จ ริ ง ข อ ง
ประชาชน (Negotiation Risk)  
 

3.1) ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนผู้
ได้รับประโยชน์โดยตรงต่อแผนงานโครงการ  
3.2) การด าเนินงานตามแผนงานโครงการ
มิ ไ ด้ ก ร ะ จ า ย ผล ป ร ะ โ ย ชน์ ท่ี ถู ก ต้ อ ง        
ชอบธรรมไปยังส่วนท่ีควรได้รับประโยชน์
อย่างแท้จริง  

- หลักการมีส่วนร่วม  
 
- หลักความคุ้มค่า  
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   *ความรู้เพิ่มเติม  

   การติดตามและรายงานผล  

   วัตถุประสงค ์ 

   เป็นกระบวนการสุดท้าย เพื่อรายงานความเส่ียงจากทุกหน่วยงานในองค์กรอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
สร้างความมั่นใจว่าการบริหารความเส่ียง ได้นาไปปฏิบัติใช้ท่ัวท้ังองค์กร และเพื่อให้ผู้บริหารได้ท าการสอบทาน
สถานะของความเส่ียง และแผนการด าเนินงาน และสามารถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิผลได้ทันเวลา  
   การติดตามและรายงานผลการบริหารความเส่ียง หมายถึง การติดตามการดาเนินงานบริหารความเส่ียง 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การสอบทานความเส่ียงและการรายงานผลการด าเนินงาน การขอความเห็น     
เปล่ียนแปลงแนวทางการจัดการความเส่ียงต่อผู้บังคับบัญชาระดับเหนือขึ้นไปอย่างต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ เพื่อให้
มั่นใจว่า  
  - หน่วยงานผู้รับผิดชอบมีการติดตาม ประเมิน วิเคราะห ์และบริหารความเส่ียงอย่างสม่ าเสมอ  
  - ระบบและมาตรการควบคุมภายในและบริหารความเส่ียงท่ีวางไว้เพียงพอเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีการ
ปฏิบัติจริง มีประสิทธิผล สามารถป้องกันหรือลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังมีการปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์หรือความเส่ียงท่ีเปล่ียนแปลงไป  
  - มีการตรวจสอบและการสอบทานอื่น ๆ เพื่อแนะน าให้ปรับปรุงข้อบกพร่องและแก้ไขให้เหมาะสมทันเวลา 
  - มีการรายงานผลการบริหารความเส่ียงต่อผู้บริหารตามตารางกรอบความรับผิดชอบในการบริหาร        
ความเส่ียงขององค์กร ท่ีระบุไว้ในคู่มือนี้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ  
   ความถี่ในการติดตามประเมินผล องค์กร ได้ก าหนดความถี่ในการติดตามและรายงานผลการบริหาร
ความเส่ียงเป็นรายไตรมาส แต่ท้ังนี้ในกรณีท่ี Risk Owner/คณะกรรมการ/ผู้บริหาร/เจ้าหน้าท่ีเห็นว่ามีความเส่ียง
ใหม่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นความเส่ียงใหม่ท่ีอาจส่งผลกระทบรุนแรงต่อการด าเนินงานขององค์กร ก็สามารถรายงาน    
ความเส่ียงได้ทันที (Ad – Hoc Reporting) และ RMC สามารถด าเนินการหามาตรการแก้ไขได้อย่างทันกาล     
เพื่อสามารถลดความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังด าเนินการทบทวน ปรับปรุง เพิ่มเติมมาตรการในแผนการ
บริหารความเส่ียงเป็นรายไตรมาส เพื่อให้องค์กรมั่นใจได้ว่า สามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได้ 

   ค าอธิบายมิติธรรมาภิบาล 10 องค์ประกอบ  

  1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
แผนการปฏิบัติราชการตามท่ีได้รับงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือ
หน่วยงานท่ีมีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง  ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์        
ท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผล และพัฒนา
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  
  2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลท่ีดีท่ีมีการออกแบบ
กระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมให้องค์กรสามารถใช้
ทรัพยากรท้ังด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติ
ราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  
  3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : การให้บริการท่ีสามารถด าเนินการได้ในภาพระยะเวลาท่ี
ก าหนดและสร้างความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ รวมถึง ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชน
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  
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  4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีและผลงาน
ต่อเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นความอยู่ในระดับท่ีสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ  รวมท้ัง
การแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  
 
  5. หลักความโปร่งใส่ (Transparency) : กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัย 
และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการ
ด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 
 

  6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) : กระบวนการท่ีข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
ทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นท่ีส าคัญ    
ท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วน        
การพัฒนา  
 
  7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) : การถ่านโอนอ านาจการตัดสินใจทรัพยากร และ
ภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลาง ให้แก่หน่วยการปกครองอื่น (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน 
ด าเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลผลิต เพื่อผลการด าเนินการท่ีดีของส่วนราชการ ท้ังนี้การกระจายอ านาจ   
การตัดสินใจท่ีดี บุคลากรต้องมีความรู้ความสามารถและข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้เกิดการตัดสินใจท่ีเหมาะสม  
 
  8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) : การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการบริหาร
ราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
  9. หลักความเสมอภาค (Equity) : การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการ
แบ่งแยกด้าน ชาย/หญิง ถิ่นก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของ
บุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรมและอื่นๆ  
 
  10. หลักการมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) : ในการปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการในการ
แสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบ
โดยตรงจะต้องไม่มีข้อคัดค้านท่ีหาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นท่ีส าคัญ 
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8. การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต และมาตรการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 

      การด าเนินการก าหนดมาตรการป้องกันความเส่ียงการทุจริตผลประโยชน์ขัดกัน เพื่อด าเนินการจัดการ
ความเส่ียงการทุจริตตามรูปแบบพฤติกรรมความเส่ียงการทุจริตและก่อให้เกิดผลประโยชน์ขัดกันกระบวนการ
ประเมินความเส่ียงท่ีเป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาส    
ท่ีจะท าให้เกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชน์ขัดกันหรือความขัดแย้งระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญอันเกี่ยวเนื่องเช่ือมโยงอย่างใกล้ชิดกับการทุจริต กล่าวคือ                
ยิ่งมีสถานการณ์หรือสภาวการณ์ของการขัดแย้งกันของผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมมากเท่าไรก็
ยิ่งมีโอกาสก่อให้เกิดการน าไปสู่การทุจริตมากเท่านั้น 

   การประเมินความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบในการ
ปฏิบัติราชการและผลประโยชน์ทับซ้อนโดยการวิเคราะห์เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยเส่ียงท่ีอาจเป็นเหตุท าให้ 

   1. การปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าท่ีของข้าราชการเป็นไปในลักษณะท่ีขาดหรือมีความรับผิดชอบ       
ไม่เพียงพอ 

   2. การปฏิบัติหน้าท่ีเป็นไปในทิศทางท่ีท าให้ประชาชนขาดความเช่ือถือในความมีคุณธรรมความมี
จริยธรรม 

   3. การปฏิบัติหน้าท่ีโดยการขาดการค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าผลประโยชน์ส่วนตนและการ
ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

       สามารถด าเนินการประเมินความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมในการปฏิบัติราชการโดยใช้รูปแบบพฤติกรรมความเส่ียงการทุจริตเป็นข้อมูลใน
การประเมินความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชน์ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมโดยมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงในการปฏิบัติงาน
ท่ีอาจเกิดผลประโยชน์ขัดกันดังนี้  

 
 

ที่ ประเดน็ความเสี่ยง รูปแบบพฤติการณค์วามเสี่ยง 
การทุจรติ 

มาตรการป้องกนัความเสี่ยงการทุจรติ
และผลประโยชน์ทบัซ้อน 

 
1.  
 

การจัดซื้อ จัดจ้างและการ
จัดหาพัสดุ  
 

1. มี ระ เบียบ กฎหมาย ท่ีเกี่ยวข้อง
ค่อนข้างมากและมีการปรับเปลี่ยน
ระเบียบอยู่ตลอด 
2. กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีหลาย
ข้ันตอนโดยอาจมีผู้ปฏิบัติงานเพียงคน
เดียวท าให้เกิดความผิดพลาดได้ 
3.ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ ไม่
เพียงพอหรือมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานน้อย 
4. ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความ
ประมาทเลินเล่อ 
5.ผู้ปฏิบัติงานจงใจทุจริต ประพฤติมิ
ชอบ 

1. จัดท าแผนการฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
ความรู้แก่บุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้เข้าใจ
ในระเบียบข้อกฎหมายเรื่องการจัดซื้อ   
จัดจ้างและระเบียบข้อกฎหมายอื่น ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 
2. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน
รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็ป
ไซด์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
3 .  ก า ห น ดแ ผ น อั ต ร า ก า ลั ง ใ ห้ มี
ผู้ปฏิบัติงานท่ีพอเพียง 
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ที่ ประเดน็ความเสี่ยง รูปแบบพฤติการณค์วามเสี่ยง 
การทุจรติ 

 

มาตรการป้องกนัความเสี่ยงการทุจรติ
และผลประโยชน์ทบัซ้อน 

   4. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับ
ดู แล ตร วจ ส อบกา รปฏิ บั ติ ง า นขอ ง
ผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบข้อ
กฎหมายอย่างเคร่งครัด 
5. หากพบว่ามีการกระท าผิดจะต้อง
ด าเนินการทางวินัยละเมิดและอาญาอย่าง
เคร่งครัด 
6. เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและการ
ป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบให้บุคลากรในหน่วยงานเพื่อไม่ให้
เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนใน
ต า แห น่งหน้า ท่ีอั นมิ ไ ด้ โ ดยชอบด้วย
กฎหมาย โดยการฝึ กอบรมการมอบ
นโยบายของผู้บริหารการเผยแพร่กิจกรรม
ด้านการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมเพื่อ
สร้างจิตส านึกสุจริต 
 

2. การ เบิก จ่ายค่ าตอบแทน 
(การ เบิกค่ าตอบแทนการ
ปฏิบัติ งานนอก เวลา
ราชการ  การ เดินทางไป
ราชการ  ประชุม  อบรม 
สัมมนา)  

1. การควบคุม ก ากับดูแล ตรวจสอบ
เรื่องการเบิกจ่ายค่าตอบแทนอาจเกิด
ข้อผิดพลาดไม่เป็นไปตามระเบียบ ข้อ
กฎหมายท่ีก าหนด 
2. ผุ้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ
ระเบียบข้อกฎหมายไม่เพียงพอหรือมี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย 
3. ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความ
ประมาทเลินเล่อ 
4. ผู้ปฏิบัติงานจงใจทุจริต ประพฤติมิ
ชอบ 

1. สร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติงาน
เข้าใจระเบียบข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อให้ปฏิบัติงานถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบ
ได้ 
 2. สร้างองค์ความรู้รวบรวมและสรุป
ระเบียบข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องเผยแพร่ให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน 
 3. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับ
ดู แล ตร วจ ส อบกา รปฏิ บั ติ ง า นขอ ง
ผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบและข้อ
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
 

3.  ก า ร ต ร ว จ ง า น จ ้ า ง ไ ม ่ต ร ง
ตามรูปแบบราชการ  

1. ผู้ตรวจงานจ้างขาดความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อกฎหมาย 
2.การปฏิบัติหน้าท่ีโดยเอื้อประโยชน์
ให้กับ  ผู้รับจ้าง 

1. แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจงานจ้างจาก
หน่วยงานอื่น หรือกลุ่มอื่น ๆ เข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการตรวจงานจ้าง 
2. ก ากับ ดูแลให้บุคลากรปฏิบั ติตาม
หลักเกณฑ์และแนวทางการจัดซื้อจัด  จ้าง
อย่างเคร่งครัด 
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ที่  ประเด็นความเสี่ ยง  รูปแบบพฤติการณค์วามเสี่ยง 
การทุจรติ 

 

มาตรการป้องกนัความเสี่ยงการทุจรติ
และผลประโยชน์ทบัซ้อน 

4.  ก า ร จัด โ ค ร ง ก า ร ต่ า ง  ๆที ่ ไ ม่
ค า น ึ ง ถ ึ ง ค ว า ม คุ ้ ม ค ่ า  แ ล ะ
โปร่ ง ใส  

1. มีการจัดโครงการต่าง ๆ เกินความ
จ าเป็น ท าให้การใช้จ่ายงบประมาณไม่
คุ้มค่า และโปร่งใส 
2.การตรวจรับงานจ้ า ง ไม่ตรงตาม
รูปแบบทางราชการโดยมีการรับเงินหรือ
ผลประโยชน์จากผู้รับจ้าง 
3.มีการสืบราคาจากผู้ประกอบการอัน
เป็นเท็จ 

1. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน
รับทราบ 
2. พิจารณาล าดับโครงการท่ีประชาชน
เดือนร้อนและมีความจ าเป็นก่อน 
3. ควบคุม ก ากับ ดูแลการใช้จ่ าย
งบประมาณและการเบิกจ่ายให้เป็นไป
ตามระเบียบ 
4. ปลูกฝังคุณธรรมให้กับบุคลากรทุก
ระดับช้ัน 

5.  การน าทรัพย์สินขอ งร าชก าร
ไ ป ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ส ่ ว น ต ัว  
( รถยนต์ ,วั สดุส านัก งาน)  

1. ผู้ปฏิบัติงานขาดความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบ ข้อกฎหมาย เช่น 
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการ
ใช้และรักษารถยนต์ส่วนกลาง และ
หนังสือสั่งการท่ีเกี่ยวข้อง 
2. ขาดการควบคุม การก ากับติดตาม
หรือตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

 1. สร้างความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติงาน
เข้าใจระเบียบข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
 2. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับ
ดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้ เป็นไปตามระเบียบข้อ
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด 
 3. ส่งเสริมให้เกิดความคิดแยกแยะ
ระหว่ า งผลประ โยชน์ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

6.  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ ง า น ห ร ือ ล ะ เ ว ้น
ก า ร ป ฏิบ ัต ิห น้ า ที ่ โ ด ยมิช อ บ
ของเ จ้าหน้ าที่  

1. การปฏิบัติหน้าท่ีโดยเอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือบุคคลอื่น 
2. การละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ีก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ทางราชการ 

 1. เผยแพร่ความรู้และสร้างความ
ตระหนักรู้ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ
โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลอื่น 
 2. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับ
ดูแลตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามระเบียบข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 3. หากพบว่ามีการปฏิบัติหรือละเว้น
การปฏิบัติหน้าท่ีโดยมิชอบต้องมีการ
ด า เ นิ นทา ง วิ นั ยและ ค ดี อา ญา แก่
เจ้าหน้าท่ีผู้น้ันในทันที  
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9. แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตที่อาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

  จากการด าเนินการก าหนดมาตรการป้องกันความเส่ียงการทุจริตผลประโยชน์ขัดกันเพื่อด าเนินการจัดการความเส่ียงการทุจริตตามรูปแบบพฤติการณ์ความเ ส่ียงการทุจริต
และก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน จึงสามารถน ามาจัดท าแผนบริหารความเส่ียงท่ีอาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ดังนี้ 

แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตที่อาจก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

ท่ี ประเด็นความเสี่ยง โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
 

แนวทาง/มาตรการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง 

แผนงาน/กิจกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยงและผลประโยชน์ทับซ้อน 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1 การจัดซื้ อ จัด
จ้าง  และการ
จัดหาพัส ดุ  
 

1. มีระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องค่อนข้างมาก
และมีการปรับเปลี่ยนระเบียบอยู่ตลอด 
2. กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีหลายขั้นตอนโดย
อาจมีผู้ปฏิบัติงานเพียงคนเดียวท าให้เกิดความ
ผิดพลาดได้ 
3.ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจ ไม่เพียงพอ
หรือมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย 
4. ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความประมาท
เลินเล่อ 
5.ผู้ปฏิบัติงานจงใจทุจริต ประพฤติมิชอบ 
 

1. จัดท าแผนการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความรู้แก่
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานให้เข้าใจในระเบียบข้อ
กฎหมายเร่ืองการจัดซื้อ   จัดจ้างและระเบียบ
ข้อกฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างสม่ าเสมอ
เพื่อให้การปฏิบัติงานถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบ
ได้ 
2. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนรับทราบ
ผ่านช่องทาง ต่าง  ๆ  เช่น  เว็ปไซ ด์ บอ ร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
3. ก าหนดแผนอัตราก าลังให้มีผู้ปฏิบัติงานที่
พอเพียง 
4. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับดูแล
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามระเบียบข้อกฎหมายอย่างเคร่งครัด 
5. หากพบว่ามีการกระท าผิดจะต้องด าเนินการ
ทางวินัยละเมิดและอาญาอย่างเคร่งครัด 
6. เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและการ
ป้องกันปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบให้บุคลากรในหน่วยงานเพื่อไม่ให้เกิดการ
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนในต าแหน่งหน้าที่
อันมิได้โดยชอบด้วยกฎหมายโดยการฝึกอบรม
การมอบนโยบายของผู้บริหารการเผยแพร่
กิจกรรมด้านการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
เพื่อสร้างจิตส านึกสุจริต 
 

1. เสริมสร้างองค์ความรู้แก่บุคลากรใน
ระเบียบข้อกฎหมายการจัดซื้อจัดจ้าง การ
จัดหาพัสดุและกฎหมายอื่น ๆ ที่เก่ียวข้อง 
2. เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม และการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน 

1. บุคลากรมีความรู้  ความเข้าใจ      
ในระเบียบข้อกฎหมายการจัดซื้อ จัด
จ้าง การจัดหาพัสดุและกฎหมายอื่น ๆ 
ที่เก่ียวข้อง มากย่ิงขึ้น 
2. บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม และ
มีค่ า นิยม ในการปฏิบั ติ ง านอ ย่า ง
ซื่อสัตย์ สุจริต 
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ท่ี ประเด็นความเสี่ยง โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
 

แนวทาง/มาตรการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง 

แผนงาน/กิจกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยงและผลประโยชน์ทับซ้อน 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

2 การเบิกจ่าย
ค่าตอบแทน 
(การเบิก
ค่าตอบแทน
การปฏิบั ติงาน
นอกเวลา
ราชการ การ
เ ดินทางไป
ราชการ 
ประชุม อบรม 
สัมมนา)  

1. การควบคุม ก ากับดูแล ตรวจสอบเรื่องการ
เบิกจ่ายค่าตอบแทนอาจเกิดข้อผิดพลาดไม่เป็นไป
ตามระเบียบ ข้อกฎหมายที่ก าหนด 
2. ผุ้ปฏิบัติงานมีความรู้ความเข้าใจระเบียบข้อ
กฎหมายไม่เพียงพอหรือมีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานน้อย 
3. ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติงานด้วยความประมาท
เลินเล่อ 
4. ผู้ปฏิบัติงานจงใจทุจริต ประพฤติมิชอบ 

1. สร้างความรู้ความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติงาน
เข้าใจระเบียบข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องเพื่อให้
ปฏิบัติงานถูกต้องโปร่งใสตรวจสอบได้ 
 2. สร้างองค์ความรู้รวบรวมและสรุป
ระเบียบข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องเผยแพร่ให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นคู่มือในการปฏิบัติงาน 
 3. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับดูแล
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามระเบียบและข้อกฎหมายที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง เพื่ อป้ อ งกั นก า รทุ จ ริ ตแล ะ
ประพฤติมิชอบ 
 

1. เสริมสร้างองค์ความรู้ ให้แก่บุคลากร
ในระเบียบข้อฎหมายต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
เบิกจ่ายค่าตอบแทน  

บุคลากรมีความรู้  ความเข้ า ใจใน
ระเบียบข้อกฎหมายต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การเบิกจ่ายค่าตอบแทน 

3  การตรวจงาน
จ้างไม่ตรงตาม
รูปแบบ
ราชการ  

1. ผู้ตรวจงานจ้างขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระเบียบ ข้อกฎหมาย 
2.การปฏิบัติหน้าที่โดยเอื้อประโยชน์ให้กับ  ผู้รับ
จ้าง 

1. แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจงานจ้างจาก
หน่วยงานอื่น หรือกลุ่มอื่น ๆ เข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการตรวจงานจ้าง 
2.  ก ากับ  ดูแลให้บุคลากรปฏิบั ติตาม
หลักเกณฑ์และแนวทางการจัดซื้อจัด  จ้าง
อย่างเคร่งครัด 
 

1 .  ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ส ร้ า ง ค่ า นิ ยม ที่ ไ ม่
ปฏิบั ติงานในลักษณะเสี่ยงต่อการเกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

1. บุคลากรภาครัฐมีค่านิยมไม่กระท า
พ ฤ ติ ก ร ร ม เ สี่ ย ง ต่ อ ก า ร เ กิ ด
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

4  การจัด
โครงการ ต่าง  ๆ
ท่ีไม่ค านึ ง ถึง
ความคุ้มค่า 
และโปร่ง ใส  

1. มีการจัดโครงการต่าง ๆ เกินความจ าเป็น ท า
ให้การใช้จ่ายงบประมาณไม่คุ้มค่า และโปร่งใส 
2.การตรวจรับงานจ้างไม่ตรงตามรูปแบบทาง
ราชการโดยมีการรับเงินหรือผลประโยชน์จากผู้
รับจ้าง 
3.มีการสืบราคาจากผู้ประกอบการอันเป็นเท็จ 

1. เปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน
รับทราบ 
2. พิจารณาล าดับโครงการที่ประชาชน
เดือนร้อนและมีความจ าเป็นก่อน 
3 .  ค ว บ คุ ม  ก า กั บ  ดู แ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณและการเบิกจ่ายให้เป็นไปตาม
ระเบียบ 
4. ปลูกฝังคุณธรรมให้กับบุคลากรทุก
ระดับชั้น 

1. ปลูกจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรม
ให้กับบุคลากรในทุกระดับ 

1. บุคลากรมีจิตส านึกด้านคุณธรรม 
จริยธรรมมากย่ิงขึ้น 
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ที่ ประเด็นความ
เสี่ยง 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
 

แนวทาง/มาตรการ 
บริหารจัดการความเสี่ยง 

แผนงาน/กิจกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยงและผลประโยชน์ทับซ้อน 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

5  การน า
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้
ประโยชน์
ส่วนตัว 
(รถยนต์,วัสดุ
ส า นักงาน)  

1. ผู้ปฏิบั ติงานขาดความรู้  ค วามเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบ ข้อกฎหมาย เช่น ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการใช้และรักษา
รถยนต์ส่ วนกลาง  และหนังสื อสั่ ง การที่
เก่ียวข้อง 
2. ขาดการควบคุม การก ากับติดตามหรือ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

 1. สร้างความเข้าใจให้ผู้ปฏิบัติงาน
เข้าใจระเบียบข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 2. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับ
ดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ ให้ เป็นไปตามระ เบี ยบ ข้อ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด 
 3. ส่งเสริมให้เกิดความคิดแยกแยะ
ระห ว่ าง ผลประ โ ยช น์ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

1. เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนะคติ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต และเห็นผลประโยชน์ส่วนรวม
เป็นหลัก 

1. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับค่านิยมในการปฏิบัติงาน
อย่ าง ซื่ อสั ต ย์  สุ จ ริ ต  และ เห็ น
ผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ 

6  การปฏิบั ติงาน
หรือละเว้น
การปฏิบั ติ
หน้าที่ โดยมิ
ชอบของ
เ จ้าหน้าที่ 

1. การปฏิบั ติหน้าที่ โดยเอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือบุคคลอื่น 
2. การละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่ทางราชการ 

 1. เผยแพร่ความรู้และสร้างความ
ตระหนักรู้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ
โดยไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนหรือ
บุคคลอื่น 
 2. หัวหน้าหน่วยงานต้องควบคุมก ากับ
ดูแลตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามระเบียบข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 3. หากพบว่ามีการปฏิบัติหรือละเว้น
การปฏิบั ติหน้าที่โดยมิชอบต้องมีการ
ด า เ นิ นท า ง วิ นั ย แ ล ะ ค ดี อ า ญ า แก่
เจ้าหน้าท่ีผู้น้ันในทันที  
 

1. เสริมสร้างความรู้  ความเข้าใจ 
มาตรการ แนวทางปฏิบัติเพ่ือป้องกัน
การละ เ ว้นการปฏิบั ติห น้าที่ ขอ ง
เจ้าหน้าที่ที่เอื้อประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
2. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการต่อต้าน
การทุจริตประพฤติมิชอบ 
3. ด าเนินการทางวินัยกับผู้กระท า
ความผิดอย่างเคร่งครัด 

1. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ       
ในมาตรการ แนวทางปฏิบั ติงาน
เพ่ือป้องกันการละเว้นการปฏิบัติ
หน้าท่ีของเจ้าหน้าที่ที่เอื้อประโยชน์
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มากย่ิงข้ึน 
2. บุคลากรภาครัฐมีการต่อต้านการ
ทุจริตประพฤติมิชอบมากย่ิงข้ึน 
3. บุคลากรมีวินัยมากย่ิงข้ึน 
 

                                                                                                                                                          
  
 


